Ovrigt
Den hér foldern har gett dig en allman och férenklad information om patient-

férsakringen. All utredning och bedémning gors i enlighet med de kom-
pletta villkoren och aktuell lagstiftning.

Om du vill ha ytterligare information sa ta garna kontakt med vardgivaren,
patientombud, landstingets fortroende- eller patientn@mnd som nas via ditt
landstings vaxel.

For ytterligare information
om forsakringen kontakta
PSR Personskadereglering AB

Box 178 30, 118 94 STOCKHOLM
Telefon: 08-442 10 0O, Telefax: 08-442 10 90

Hemsida: www.psr.se, E-post: info@psr.se

Patientforsakring

patientskada e ersattning e skadeanmalan

Den hér foldern ger ett sammandrag av reglerna i patientskadelagen om
ersattning vid patientskada. Lagen galler skador som orsakats 1997 eller
senare. Skador som intraffat tidigare bedéms enligt den forsdkring som
landstingen da tecknade pa frivillig grund.

Forsakringsgivare:

Landstingens Omsesidiga Férsakringsbolag
Gotlandsgatan 43
116 65 STOCKHOLM

Landstingens
“ ' Omsesidiga
Forsakringsbolag



Forsakringens omfattning?

Enligt patientskadelagen kan den som drabbas av personskada i samband med hilso-
sjuk- och tandvérd i Sverige i vissa fall fi patientskadeersattning. Se regler och undantag
nedan. For dem som vardas av landstingen eller av enskild vardgivare enligt avtal (vérd-
avtal) med landstingen har landstingen tecknat en patientférsikring i Landstingens Om-
sesidiga Forsikringsbolag (LOF). Andra virdgivare har tecknat egna forsikringar i an-
dra forsikringsbolag — det kan du f& uppgift om via den vardgivaren.

Vad ar en patientskada och vilken ersattning kan man fa?

Om man drabbas av en personskada vid hilso- sjuk- och tandvard kan ersattning efter
provning lamnas i féljande fall:

¢ om skada uppkommit som varit mojlig att undvika

e vid fel pa sjuk- och tandvardsutrustning

e vid felaktig diagnos

e om infektion tillforts vid behandling

e vid olycksfall i samband med sjuk- och tandvérd

¢ vid felaktig ordinering av mediciner

Varje 4r anmals ca 10 000 patientskador. I ca 45 % av dessa anmilningar l[imnas ersitt-
ning med hinsyn tagen till nedanstdende undantag.
Man har inte ritt till ersattning enbart av det skilet att behandlingen inte leder till
onskat resultat eller att det uppstar en komplikation. All sjukvardande behandling inne-
bar en risk, storre eller mindre — for komplikationer som inte ar mojliga att undvika.
For sddana komplikationer limnas inte ersittning.

Om en infektion tillforts vid behandlingen lamnas inte ersattning om infektionen var
mojlig att forutse eller om den uppkom vid behandling av allvarlig sjukdom. Man fér
inte ersattning om man behandlats for ett livshotande tillstind eller vid biverkningar av
mediciner som ordinerats pa ett riktigt satt.

Forsakringen tar heller inte stillning till frigor som ror t ex bemotande eller resurser
inom sjukvéarden. Sddana fradgor kan du ta upp med landstingets fortroendenamnd eller
patientnamnd.

Ersittning vid patientskada beriknas enligt skadestandsrittsliga grunder, vilket innebar
att du fir samma ersittning som om ditt drende provats i allmin domstol (Skadestdnd-
slagen 5 kap §§ 1-5). Om din skada ar ersittningsbar far du information om vilka
ersattningar som kan bli aktuella i ditt fall.

Det kan innebira ersittning for:

¢ inkomstforlust

¢ merkostnader

e sveda och virk

e lyte och men

e oldagenheter i 6vrigt

e vid dodsfall betalas skilig ersittning for begravningskostnader
vid forlust av underhdll samt sirskild ersdttning till anhoriga.

Vid ersittning avriknas ett karensbelopp som f.n. dr 1 000 kronor (2002).

Om du inte vill godta
forslag till uppgorelse?

Om du inte godtar forsakringsgivarens forslag till uppgorelse i ditt drende, har du moj-
lighet att begara att Patientskadenamnden yttrar sig i drendet. Namndens yttrande ar
radgivande och nimnden skall verka for en enhetlig och rittvis tillimpning av patient-
skadelagens regler om patientskadeersittning. Patientskadendmnden ar en oberoende
namnd som till storsta delen dr utsedd av regeringen.

Du har ocksa mojlighet att fora drendet vidare till allmdan domstol, vilket kan medfora
att du kan f betala rattegdngskostnaden sjalv (18 Kap. rattegdngsbalken).

Nar kan du anmala en patientskada och hur?

En skada mdste anmilas senast inom tre dr fran det att du fick kinnedom om skadan,
men aldrig senare an tio ar raknat frin den dag skadan orsakades.

Blanketter for skadeanmalan finns pé sjukhus, vardcentraler och tandvardskliniker. Du
kan ocksa bestalla blankett hos fortroende- eller patientnimnden i ditt landsting, PSR
Personskadereglering AB (finns dven pd PSR:s hemsida, www.psr.se).

Det ar du sjidlv som bestimmer om du skall gora en anmalan. Efter att du har fyllt i dina
uppgifter skall anmailan skickas till PSR for utredning och beslut.

PSR tar hand om skaderegleringen pa uppdrag av LOF. PSR har utvecklat en sirskild
kompetens for att bedoma och reglera skadeirenden med medicinsk anknytning. PSR
svarar for en fullstindig skadeutredning vilket innebar att PSR begir medicinska hand-
lingar och journaler fran den/de vardinrittningar dar du behandlats.



